
Nuestro equipo de soporte técnico estará siempre listo para resolver dudas sobre el montaje, incidencias y el uso de la herramienta Ludus.
Desde Customer Success te acompañaremos en todo el proceso de implementación de la VR. ¡Cuenta con nosotros!

Reunión inicial
de onboarding

Nuestro equipo de soporte te ayudará con la 
puesta en marcha del equipo en remoto

Elegiremos conjuntamente tu 
equipo de formadores referencia

Realizaremos con tu equipo de 
formadores una formación 

teórica en remoto

Daremos acceso a los formadores a 
Ludus Academy:  Introducción a la 

realidad virtual 

Sigue practicando de 
forma autónoma. Es importante 
para sacarle el máximo partido

a la herramientaTendrás una sesión con un 
formador experto para que 

aprendas a usar y dinamizar tus 
formaciones a través de la VR. 

Luego daremos acceso a dos cursos adicionales 
de Ludus Academy: ¡Los que elijas!

Te ayudaremos con una sesión 
para resolución de dudas

¡Nuestros primeros 
pasos juntos!

3, 2, 1 … En el momento de tu despegue 
estaremos allí. ¡Contáctanos!

Te toca el turno de la inmersión

customersuccess@ludusglobal.com

soporte@ludusglobal.com




